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Vorwort

Die Nutzung von Mitteln der Informations- und Kommunikationstechnik in Regierung und
offentlichen Verwaltungen, kurz E-Government, ist in allen entwickelten Gesellschaften und
Volkwirtschaften zur messbaren Schlisselgrésse fir eine zeitgemasse Regierung und Verwal-
tung geworden. E-Government ist wegen seiner Schnittstellen zu andern Schliisselgebieten
der modernen Informations- und Wissensgesellschaft von grosser Bedeutung. Effiziente staat-
liche Ablaufe sind fur die Wirtschaft und andere private Organisationen ein Standortvorteil.
Ferner erleichtern die elektronischen Mittel den Kontakt der Bevolkerung mit der Verwaltung.
Aber auch in Bildung und Forschung, im kulturellen Bereich sowie im Gesundheitswesen
(E-Health) ist der verstérkte Einsatz der Informations- und Kommunikationstechnik ein Schlts-
selfaktor, um im internationalen Wettbewerb mithalten zu kdnnen.

Mit Blick auf diese grésseren Zusammenhénge rdumt die bundesratliche Strategie fir eine
Informationsgesellschaft vom Januar 2006 dem Teilbereich E-Government einen wichtigen
Platz ein. Eine gemeinsam von Bund und Kantonen erarbeitete E-Government-Strategie soll
dazu beitragen, dass die Schweiz bei der Nutzung der elektronischen Mittel durch Regierung
und Verwaltung vorankommt. Dank gegenseitigem Erfahrungsaustausch und grésstméglicher
Kompatibilitat will sich die Schweiz auch im Vergleich mit der EU von morgen behaupten,
welche sich das Ziel gesetzt hat, bis 2010 zum wettbewerbsfahigsten, wissensbasierten Wirt-
schafts- und Sozialraum (i2010) zu werden.

Der Bund und die Kantone erachten die staatsebeneniibergreifende Zusammenarbeit im Be-
reich E-Government als strategisch wichtig und wollen durch eine intensive Zusammenarbeit
Synergien nutzen und Effizienzgewinne erzielen. Eine effiziente, transparente und kunden-
freundliche Verwaltung Uber alle drei Stufen ist von zentraler Bedeutung fir die
Wettbewerbsfahigkeit in einer globalisierten Wissensgesellschaft und fur die Lebensqualitat
der Bevolkerung.

Aus diesem Grund wollen Bund und Kantone ihre Bestrebungen im Rahmen einer Schweizer
E-Government-Strategie auf gemeinsame Ziele ausrichten und gemeinsam vorgehen. Die vor-
liegende Strategie dient ihnen und den Gemeinden als Leitlinie fiir eigene E-Government-
Strategien und Massnahmen. Die Ziele, die Grundsatze zur Zielerreichung, die Stossrichtungen
fur die Umsetzung mitsamt dem Katalog der priorisierten Vorhaben wurden gemeinsam erar-
beitet.

Gestitzt auf diese Strategie geben sich Bund und Kantone mit einer Vereinbarung den Rah-
men fiir die konkrete Umsetzung in den nachsten vier Jahren.
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