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eGov-Anwendung in Betrieb 
Titel der Anwendung ERZ IM Link

Kurzbeschreibung 
 
Um was handelt es sich Weiterbildungsangebote des Entsorgung + Recycling Zürich ERZ verwalten und 

im Intranet ausschreiben. Mitarbeitende können sich online für Kurse anmelden 
sowie Anträge für Schulungen bei externen Kursanbietern einreichen. 

 
Projektstatus 
  
Inbetriebnahme der Anwendung 16.03.2004 
Betriebseinstellung  
Kommentar Intranet 
 
Kontaktadresse 
 
Verwaltung/Firma/Organisation Entsorgung + Recycling Zürich 
Abteilung Informatik 
Name Facchinetti  
Vorname Giorgio  
Funktion Informatikleiter  
Strasse Bändlistrasse 108 
PLZ/Ort 8010 Zürich  
E-Mail giorgio.facchinetti@erz.stzh.ch  
Telefon 01 645 55 55  
 
Auftraggeber 
 
Föderale Ebene Stadt, Gemeinde      
Auftraggeber Entsorgung + Recycling Zürich 
 
Benutzergruppe 
 
Primäre Zielgruppe(n) Unternehmen  

Eigene Verwaltung  
Sekundäre Zielgruppe(n)  
 
Nachfrage 
 
Anzahl potenzieller Nutzer Weniger als 1'000 potentielle Nutzer 
 
   
Nutzung 
 
Wie stark wird die Anwendung im 
Verhältnis zur ganzen Zielgruppe 
genutzt? 

vertraulich 

 
Kosten 
 
Gesamtes Projektbudget Vertraulich 
Davon externe Kosten Vertraulich
 
 
Stellenprozente 
 
Anzahl Stellenprozente, die im 
Durchschnitt über die ganze 
Projektdauer benötigt wurden (intern 
und extern) 

weniger als 200 Stellenprozente  

 
Themen 
 
Welchen Themen widmet sich die 
Anwendung? 

Arbeit, Beruf  
Bildung, Ausbildung  
Finanzen, Steuern  
Wirtschaft, Unternehmen, Tourismus  

 
Dienstleistungsgruppe 
 
An welche Dienstleistungsgruppe 
richtet sich die Anwendung? 

Registrierungsdienste: Serviceangebote, die den Eintrag objekt- oder 
personenbezogener Daten im Rahmen administrativer Vorschriften ermöglichen 
(z.B. Anmeldung eines neuen Unternehmens, Meldung Adressänderung)  
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Bewilligungen, Lizenzen, Genehmigungen: Dokumente, die von der Behörde 
ausgestellt werden (z.B. Baubewilligung, Umweltbewilligung, persönliche 
Dokumente wie Pass / Führerschein etc.  
 

 
Innovationsgrad 
 
Innovationsgrad im Bezug auf Inhalte 
und Funktionen (nicht Technologien) 

Neuentwicklung: Das Projekt / die Anwendung wurde von Grund auf neu 
entwickelt. 

 
Technologie 
 
Eingesetzte Technologien Microsoft  
 
Interaktionsstufe 
 Zweiseitige Interaktion: Möglichkeit einer elektronischen Eingabe mit einem 

offiziellen elektronischen Formular, um das Verfahren zu beginnen, um diesen 
Dienst in Anspruch zu nehmen (Form von Authentifizierung der 
antragstellenden Person nötig)  

 
Partner 
 
am Projekt beteiligter IT-Partner De Simone & Osswald AG 
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